
 





Puskesmas merupakan instansi pemerintah yang berperan dalam penyelenggaraan 

pelayanan kesehatan pada masyarakat, dituntut untuk meningkatkan kualitas kinerja dalam 

memberikan pelayanan kepada masyarakat. Pelayanan yang diberikan mampu memenuhi 

kebutuhan, keinginan dan harapan masyarakat serta mampu memberikan kepuasan 

masyarakat. Masalah utama dalam mendapatkan layanan kesehatan bagi pasien dengan 

penyakit kronis yang terjadi di wilayah Puskesmas Deket diantaranya jarak, sarana 

transportasi dan kondisi geografis desa. Hal ini berdampak rendahnya angka kunjungan dan 

pengambilan obat di Puskesmas oleh pasien penyakit kronis. Dari data yang dilakukan pada 

kegiatan penyakit kronis sebanyak 70 orang, 35 orang (50%) aktif dalam kegiatan (2019). 

Berdasarkan data tersebut maka diperlukan adanya suatu konsep pembaharuan yang 

mudah dilaksanakan oleh masyarakat sehingga program tersebut dapat dilaksanakan secara 

optimal, dalam kesempatan ini penulis akan memberikan suatu konsep nyata sebagai solusi 

untuk mengatasi masalah tersebut yaitu “LIPSTIK MERAH MANOHARA” (Lindungi 

Pasien Penyakit kronis menggunakan Teknologi Informasi dan Terimakan Obat Hari Rabu). 

Bentuk inovasi meliputi : Kunjungan rumah (Home Care) pada Pasien Penyakit Kronis yang 

sudah tergabung dalam kegiatan Penyakit Kronis dan Pasien Rujuk Balik, Penerimaan obat 

diantar oleh petugas kesehatan ke rumah pasien, Adanya laporan elektronik 

http://bit.ly/LIPSTIKMERAHMANOHARA tentang kesehatan pasien dan bisa 

diinformasikan secara online kepada pasien. 

Faktor pendukung keberhasilan program inovasi “LIPSTIK MERAH 

MANOHARA” adalah komitmen dari Kepala Puskesmas dan staf Puskesmas Deket dalam 

pelayanan kesehatan membuat masyarakat nyaman dan puas. Pada inovasi ini kendala yang 

ditemui salah satunya adalah pada saat kunjungan rumah pasien tidak berada dirumah karena 

adanya kepentingan pribadi sehingga program tidak bisa berjalan sesuai yang diinginkan. 

Perlunya re-jadwal ulang dengan pasien yang bersangkutan sehingga kebutuhan obat pasien 

tetap terpenuhi. Program inovasi “LIPSTIK MERAH MANOHARA”, bukan program yang 

mengikuti trend terkini atau program yang dilaksanakan sesaat saja sehingga dilakukan 

monitoring dan evaluasi setiap 6 bulan. Sebab kebutuhan masyarakat akan pelayanan 

kesehatan membutuhkan kelanjutan. 

http://bit.ly/LIPSTIKMERAHMANOHARA


- Tujuan Inovasi Daerah : Tujuan penerapan program inovasi 

“LIPSTIK MERAH  MANOHARA” 

adalah : 

1) Meningkatkan angka kunjungan pasien 

Penyakit kronis. 

2) Terpenuhinya kebutuhan obat pasien 

Penyakit kronis. 

3) Terkontrolnya kesehatan pasien secara 

rutin setiap bulan 

- Manfaat yang diperoleh : Program inovasi “LIPSTIK MERAH 

MANOHARA” memberikan manfaat positif 

pada semua aspek, diantaranya adalah : 

1) Individu 

 Setiap individu merasa aman dan 

nyaman meskipun sakit, karena 

selama dirumah sudah terpantau 

kesehatannya oleh petugas kesehatan 

dari Puskesmas Deket 

 Setiap individu akan senang karena 

mendapatkan informasi mengenai 

pemeriksaan kesehatan secara 

kontinuitas 

2) Keluarga 

 Keluarga akan merasakan aman dan 

nyaman dengan program "LIPSTIK 

MERAH MANOHARA” karena 

mendapatkan pelayanan kesehatan 

langsung di rumah secara 

kontinuitas. 



 Aspek ekonomi juga dapat dirasakan 

dari adanya program “LIPSTIK 

MERAH MANOHARA”, Keluarga 

tidak mengeluarkan biaya yang 

berhubungan dengan pemeriksaan 

kesehatan. 

3) Masyarakat 

 Masyarakat akan mendapatkan 

kepuasan pelayanan sesuai dengan 

yang dibutuhkan 

 Masyarakat aktif secara langsung 

dalam keterlibatan pelayanan pasien 

dengan Puskesmas 

4) Puskesmas 

 Terjalinnya hubungan atau interaksi 

yang baik dengan pasien dan 

masyarakat sehingga tercipta 

kepuasan pasien yang meningkat 

 Meningkatnya angka kunjungan 

pasien. 

5) Kecamatan 

Terwujudnya Kecamatan Deket lebih 

sejahtera dan berdaya saing melalui 

peningkatan mutu pelayanan kesehatan 

6) Bagi pengambil kebijakan 

Terlaksananya amanat Undang-Undang 

Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 

2009 tentang Pelayanan Publik pasal 1 

ayat 1 yaitu kegiatan atau rangkaian 

kegiatan dalam rangka pemenuhan 

kebutuhan  pelayanan sesuai dengan 



  peraturan perundang- undangan bagi 

setiap warga negara dan penduduk atas 

barang, jasa, dan/ataupelayanan 

administratif yang disediakan oleh 

penyelenggara pelayanan publik. 



 

- Hasil Inovasi Daerah 

 

: 

 

Hasil Capaian : 

 Berdasarkan hasil capaian data yang 

telah dilakukan sebelumnya pada 

kegiatan penyakit kronis sebanyak 

70 orang, 35 orang (50%) aktif dalam 

kegiatan (2019). 

 Pada evaluasi bulan Desember 2020 

didapatkan kunjungan rumah 62 

orang (88,5%) dengan penyakit 

kronis.Tahun 2019 penerimaan obat 

langsung diambil oleh pasien sendiri, 

sedangkan tahun 2020 penerimaan 

obat diantar oleh petugas kesehatan ke 

rumah pasien secara langsung dan 

terjadwal setiap hari rabu. 

 Pada evaluasi sampai dengan bulan 

november tahun 2021 didapatkan 

kunjungan rumah 66 orang (94,2%) 

dengan penyakit kronik. Maka 

Informasi tentang pelayanan Lipstik 

Merah Manohara terus berkelanjutan 

agar tujuan inovasi mencapai 100% bisa 

tercapai. 
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1. DAFTAR PROLANIS AKTIF 

PUSKESMAS DEKET 

       

NO NAMA ALAMAT NO. BPJS TB BB DX 

1 RUKINI SIDOBINANGUN 0001863776845 154 50 DM+HT 

2 MUTMAINAH SRIRANDE 0000758195493 158 50 DM 

3 MOH. HARIANTO SRIRANDE 0001047238312 175 65 HT 

4 TASIR SIDOBINANGUN 0001860217896 168 60 DM+HT 

5 JUMANA SIDOMULYO 0000759252352 158 66 DM 

6 ASRI DEKETKULON 0001047230188 160 50 DM+HT 

7 NAFIAH SIDOBINANGUN 0000759440935 155 75 HT 

8 MUNIR DLANGGU 0001543139976 162 64 DM 

9 ANAH SIDOBINANGUN 0000758005749 155 55 DM+HT 

10 
NI'MATUL 
HUSNAH REJOTENGAH 0000759309221 158 65 DM+HT 

11 SAELAN PLOSOBUDEN 0000756904342 165 80 DM 

12 SUTARMI BABAT AGUNG 0002049240014 155 78 DM 

13 ROKHMAH SIDOBINANGUN 0000103901692 155 46 HT 

14 SUKAEMI LALADAN 0000758617031 165 65 DM 

15 SRIATUN SIDOMULYO 0000758329481 155 50 DM 

16 KAMSI DEKETWETAN 0000758697851 150 70 DM+HT 

17 SAMSURI LALADAN 0000758328131 170 45 HT 

18 
YULI 
DAMAYANTI BABAT AGUNG 0000759006663 163 65 DM 

19 MINAH LALADAN 0000758302211 150 40 DM+HT 

20 NURAINIYAH WEDUNI 0000758025663 159 58 HT 

21 SIMPEN WEDUNI 0001047250978 165 70 HT 

22 H. SUNAN WEDUNI 0000758044574 164 65 DM 



23 YANAH SIDOMULYO 0000757707502 155 55 HT 

24 SOKRAN LALADAN 0000758616794 170 45 HT 

25 MUSTAINAH PLOSOBUDEN 0000758512394 155 60 DM 

26 MUSRIFAH DINOYO 0000759304877 155 55 DM 

27 SUMARDJI DEKETWETAN 0000758700483 175 78 DM 

28 TALIM LALADAN 0000757804691 165 45 DM 

29 
BAMBANG 
LISWATI DINOYO 0000759325533 150 65 DM 

30 HARTINI PLOSOBUDEN 0001047236681 155 45 DM 

31 MUAFIYAH WEDUNI 0000758039624 170 55 HT 

32 ATUN LALADAN 0000757805984 160 65 DM 

33 TRI MONAH DEKETWETAN 0000758215293 155 50 DM+HT 

34 MUATUN REJOSARI 0000758291207 160 67 DM 

35 KAYAH LALADAN 0000758328467 160 65 DM 

36 
INDAH 
SULISTIYOWATI LALADAN 0000758552488 153 45 DM 

37 HADI MULIADI H SIDOMULYO 0001047251283 170 65 HT 

38 SUMI LALADAN 0000757967962 150 65 DM+HT 

39 MULYONO DEKETKULON 0000103492686 165 65 DM 

40 SUKARNI SIDOMULYO 0000757900721 155 45 DM 

41 IRA SIDOMULYO 0000759877569 155 50 DM 

42 NUR FADHILAH DINOYO 0000758196101 155 50 DM 

43 TITIN SUWARNI DEKETKULON 0000103714266 150 45 DM 

44 AMILATUN PLOSOBUDEN 0001047236938 155 55 DM 

45 SUMIATI PLOSOBUDEN 0000103470401 155 45 DM 

46 SUNTIANAH SIDOMULYO 0000757878164 155 50 DM 

47 MUSNING SIDOMULYO 0000757946654 155 50 DM 

48 SATIK SIDOMULYO 0000759321437 155 50 DM 

49 SUHARTATIK DLANGGU 0000757892968 155 60 DM 

50 ATUN SIDOMULYO 0000759314283 160 60 DM 

51 ASPIYAH SIDOMULYO 0000757750588 155 55 DM 



52 M. TAUFIQ DEKETWETAN 0001543139201 165 65 DM 

53 SUTIKA SIDOMULYO 0002311526518 160 52 HT 

54 TALIM LALADAN 0000757804691 165 56 DM 

55 
SITI 
MUNADHIROH WEDUNI 0000758289734 155 69 HT 

56 LILIK ASRIANI WEDUNI 0000758025663 155 50 DM 

57 MUNIR DLANGGU 0001543139976 168 50 DM 

58 AIDA HARTATIK DLANGGU 0000103683352 158 58 DM 

59 RUKINI SIDOBINANGUN 0001863776845 155 55 DM 

60 DWI SAMPURNO SRIRANDE 0002302576356 168 75 DM 

61 KASANAH 
PANDAN 
PANCUR 0000757238758 160 55 DM 

62 ROKANI WEDUNI   150 55 DM 

63 DARTIK WEDUNI   153 58 DM+HT 

64 SUNARYO WEDUNI   167 60 DM+HT 

65 SENA WEDUNI   154 58 HT 

66 SUKADI WEDUNI   168 70 HT 

67 SUNARSIH WEDUNI 0000758062888 155 65 DM 

68 NARDI DLANGGU   165 60 HT 

69 Islamiyah WEDUNI   155 57 HT 

70 A. AFANDI DLANGGU 0000758062888 168 70 DM 
 
2. DATA PESERTA YANG MENGGUNAKAN LAYANAN BITLY 

 

 
 

 

 

 
 

 

 



 
 Nomer BPJS Nama Usia Keluhan 

Hasil 
Laborat Hasil Tekanan Darah Obat yang diberikan Obat PRB 

3/13/2021 
11.35.21  siti munadhiro 65 pegal2 80 140/90 Amlodipin  

4/18/2021 
11.35.21 0001860217896 TASIR 69 PUSING 98 177/106 Captopril  

08/05/2021 
10.25.15 0000103901692 ROKHMAH, S.Pd 46 PUSING, PEGAL-PEGAL 88 140/90 AMLODIPIN  
5/8/2021 
10.20.13 0000758161372 RIFINDA DS 38 GA ADA 80 140/90 AMLODIPIN  

5/11/2021 
20.23.45  MUSTAINAH 49      

5/11/2021 
10.51.17 0000103714266 Titin suwarni 59 pusinh dan badan capek2 102 109/93 Glibenklamide, simvastatin 

5/11/2021 
10.55.27 0000103492686 Mulyono 65 

pusing, kaki kesemutan, 
badan capek2 110 105/95 Glibenklamide, simvastatin, captopril 

6/9/2021 
10.55.27 0000103901692 ROKHMAH, S.Pd 46 mual 80 130/90 Amlodipin, antasida  
6/6/2021 
10.55.27 0000103714266 Titin suwarni 59 tidak ada 200 150/90 Glibenklamid  

6/14/2021 
10.55.27 0000103492686 Mulyono 65 tidak ada 225 130/80 glibenklamid, captopril  
8/9/2021 
10.35.44 0000757471342 Erna puji ningsih 44 

Mata sering berkunang, 
ndrodog 161 120/80  Glimipirid,metformin,acarbose 

8/20/2021 
18.40.46 0000758329481 SRIATUN 65 pegal kaki dan tangan 173 144/75 glimepiride, amlodipine  

8/20/2021 
18.43.18 0000757707502 YANAH 56 PUSING 220 138/95 GLIMEPIRIDE, IBUPROFEN 

8/20/2021 
18.45.37 0000759314283 ATUN 56 kaki sakit 305 125/94 Glimepiride, BC, Asam Mefenamat 

8/20/2021 
18.49.07 0002311526518 SUTIKA 51 PUSING 172 128/87 Captopril, Asam Mefenamat, Paracetamol 

8/20/2021 
19.55.07 0000758025663 NUR AINIYAH 41 pusing 98 165/100 captopril  

8/20/2021 
20.21.52 0001047250978 SIMPEN 53 punggung sakit 86 160/86 Captopril, Natrium DIclovenac, BC 

8/20/2021 
20.23.50 0000758467001 SENAH 77 pegal-pegal 177 162/97 Captopril, Natrium DIclovenac, BC, Ibuprofen 

8/20/2021 
20.26.02 0000758806255 KHOLIFAH 60 perut sakit, pegal-pegal 105 139/88 Amlodipine, Vitamin C  

8/21/2021 
21.27.08 0000759309221 

Ni"MATUL 
HUSNAH 43 

tangan dan kaki 
kesemutan 390 148/90 Metformin, Amlodipine  

8/21/2021 
21.29.03 0000759440935 NAFI'AH 45 pegal-pegal & kembung 93 148/98 Amlodipine, Natrium Diclovenac 

8/21/2021 0000758700483 SUMARDJI 62 pegal-pegal 161 164/98 Amlodipine, Metformine, Natrium Diclovenac, BC 



21.31.22 

8/21/2021 
21.33.25 0001543139201 M. Taufiq 52 capek 267 153/105 glimepiride, amlodipine, natrium diclovenac, bc 

8/21/2021 
21.35.28 0001543139976 MUNIR 55 PEGAL-PEGAL 331 135/83 Glimepiride, Natrium Diclovenac, BC 

8/21/2021 
21.37.13 0000758215293 TRI MONAH 57 PEGAL-PEGAL 244 170/90 AMLODIPINE, GLIMEPIRIDE 

8/21/2021 
21.38.53 0002049240014 SUTARMI 57 capek-capek 150 210/96 AMLODIPINE, NA DC, BC 

8/21/2021 
21.41.28 0000759252352 JUMANA 45 Pusing, Pegal 202 166/98 GLIMEPIRIDE, AMLODIPINE, VIT. C, 

10/21/2021 
20.24.36 0001047238312 

Mohammad 
Harianto 48 Darah tinggi dan kolesterol . 160 Katropil  

11/8/2021 
8.55.19  SA'I 65TAHUN 

PUSING DAN PUNYA DARAH 
TINGGI    

11/8/2021 
8.56.49  ROCHMAH 66TAHUN 

PUNYA DARAH TINGGI DAN 
PEGAL-PEGAL    

11/8/2021 
8.58.09  SITI SAUDAH 57 

PUSING-PUSING DAN PUNYA 
DARAH TINGGI    

11/8/2021 
9.12.57  amir 65 darah tinggi     

11/8/2021 
9.15.13  ambyah 70 DARAH TINGGI     

11/8/2021 
9.15.34  kamah 68 darahtinggi     

11/8/2021 
9.15.59  rufiah 65 darah tinggi     

11/8/2021 
9.16.19  jamiati 55 diabetes     

11/9/2021 
9.12.27  SUNARSIH 57 PEGAL-PEGAL, PUSING    

11/9/2021 
9.12.50  MUAFIYAH 57 PUSING, KAKI KESEMUTAN    

11/9/2021 
9.13.31  MUSTAINAH 58 

KAKI KESEMUTAN, BADAN 
CAPEK-CAPEK    

11/9/2021 
9.14.01  SOKRAN 58 PUSING MUAL MUNTAH    

11/9/2021 
9.14.24  SOKRAN 66 BADAN CAPEK SEMUA     



11/9/2021 
9.14.55  SUN'AN 62 

KEPALA PUSING, BADAN 
PEGAL-PEGAL    

11/9/2021 
9.16.46  ASRI 74 

KEPALA PUSING KAKI CEKOT-
CEKOT    

11/9/2021 
9.17.41  RUKINI 65 PUSING DAN PERUT SAKIT    

11/9/2021 
9.18.08  TASIR 69 PUSING     

11/9/2021 
9.23.11  RUKINI 57 PUSING BADAN PEGAL-PEGAL    

11/9/2021 
9.24.02  SUKAEMI 56 

KAKI KESEMUTAN, NYERI 
PINGGANG    

11/9/2021 
9.24.22  KAYAH 55 NYERI KAKI, SAKIT GIGI    

11/9/2021 
9.24.47  MINAH 62 

BADAN GATAL-GATAL, SAKIT 
NYERI DADA    

11/9/2021 
9.25.23  SAMSURI 59 PUSING, BADAN PEGAL-PEGAL    

11/9/2021 
9.27.57  TALIM 67 PEGAL-PEGAL, BATUK     

11/9/2021 
9.28.36  MUSRIFAH 61 SAKIT PERUT, GATA-GATAL    

11/9/2021 
9.30.03  

BAMBANG 
LISWATI 52 PEGAL-PEGAL, DEMAM    

11/9/2021 
9.31.16  MUATUN 42 NYERI PERUT DAN PUSING    

11/9/2021 
9.32.22  SUMI 58 

SAKIT GIGI, NYERI PINGGANG, 
BATUK    

11/9/2021 
9.32.56  SUKARNI 59 

PEGAL-PEGAL, NYERI 
PINGGANG    

11/9/2021 
9.33.32  IRA 71 KAKI KESEMUTAN, DEMAM    

11/9/2021 
9.34.59  NUR FADHILAH 51 

NYERI PINGGANG, KAKI 
KESEMUTAN, PUSING    

11/9/2021 
9.35.41  SUHARTATIK 49 PUSING, BADAN CAPEK-CAPEK    

11/9/2021 
9.36.46  HARTINI 51 KAKI KESEMUTAN, PUSING    

11/9/2021  SUPARMAN 59 BADAN PEGAKL, KAKI KESEMUTAN, NYERI DADA   



 

 
 

3. DATA PASIEN KUNJUNGAN OFFLINE TAHUN 2021 

BULAN JUMLAH PASIEN 

JANUARI 44 

FEBRUARI 45 

MARET 43 

APRIL 25 

MEI  36 

JUNI 41 

JULI 44 

AGUSTUS 42 

SEPTEMBER 44 

OKTOBER 45 

NOVEMBER 30 

JUMLAH 439 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

9.37.53 

11/9/2021 
9.40.27  ANAH 64 

NYERI PLUTUT, KAKI 
KESEMUTAN    

11/9/2021 
10.00.02  Sunardi 57 Pusing     

11/9/2021 
10.02.06  Munir 56 Badan pegel semua     

11/9/2021 
10.03.38  H Afandi 61 Pusing     

         



 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 



 
 

 

 

 


