PEMERINTAH KABUPATEN LAMONGAN

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH Dr. SOEGIRI

JI. Kusuma Bangsa No. 7 Lamongan Kode Pos : 62214
Telp. (0322) 321718, 322582, Fax. (0322)322582

E E-mail : rsud-soegiri@lamongankab.go.id Website : www.lamongankab.go.id/rsud-soegiri

Bagian /
No Uraian Jumlah Saluran Pengaduan Iﬁ:tl:lr:a %i/ / Hal yang dilaporkan Tindak lanjut Ket
Ruang Yang
Dilaporkan
1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Rekapitulasi Pengaduan | 3 kali | » 0 Pengaduan Melalui Pelayanan Pengajuan permohonan bantuan | Kami telah melakukan koordinasi dengan -
Masyarakat bulan Juni Kotak Saran kepada pemda untuk merujuk | pihak RSU Suyudi Paciran, pasien tsb sudah
2024 RSUD Dr. Soegiri » 0 Pengaduan langsung pasien balita dari RS Suyudi | dirujuk pagi sekitar pukul 06.30 WIB
Lamongan. N melalui Sipirssa . Paciran karena tidak ada faskes
» 3 Pengaduan melalui .
Media Elektronik yang menerima
» 0 Pengaduan melalui
Media Cetak Laporan : Sub Koordinator Bidang Pelayanan Medik
» 0 Pengaduan langsung Melalui Lapor Pak YES RSUD Dr. Soegiri Lamongan
melalui Ruangan Tgl : 01/06/2024
2 IGD Menanyakan nomor layanan [Layanan darurat kesehatan kami melalui IGD

darurat kesehatan di RSUD Dr.
Soegiri Lamongan

Laporan :
Melalui Lapor Pak YES
Tgl : 03/06/2024

(Instalasi Gawat Darurat) dengan menghubungi
nomor 085648856209

Sub Koordinator Bidang Pelayanan Medik
RSUD Dr. Soegiri Lamongan




Bagian /

No Uraian Jumlah Saluran Pengaduan Iﬁ;(tl:ll;ii/ / Hal yang dilaporkan Tindak lanjut Ket
Ruang Yang
Dilaporkan

3 Permohonan bantuan masyarakat Terimakasih atas laporan anda, kami telah

miskin Lamongan membutuhkan
layanan kesehatan atas nama Ibu
Anik Setyowati domisili Paciran
yang sudah dibawa ke IGD RSUD
Dr. Soegiri Lamongan

Laporan :

Yuni - Relawan Jamkeswatch
Gresik - Lamongan

Melalui Lapor Pak YES

Tgl : 27/06/2024

berkoordinasi dengan dinas kesehatan dan
pasien tersebut sudah dapat program HCS

Sub Koordinator Bidang Pelayanan Medik
RSUD Dr. Soegiri Lamongan

Lamongan, Juli 2024
DIREKTUR
%, SOEGIRI LAMONGAN







