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LAMONGAN

LAPORAN REKAPITULASI TINDAK L ANJUT PENGADUAN MASYARAKAT

RSUD Dr. SOEGIRI LAMONGAN

Bulan : Oktober 2025

Bagian /
No Uraian Jumlah Bldang_/ Hal yang dilaporkan Tindak lanjut Ket
Saluran Pengaduan Instalasi /
Ruang Yang
Dilaporkan
1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Rekapitulasi Pengaduan 1 kali 0 Pengaduan Melalui Farmasi Pemakaian obat salep cendo xitrol Yth. Bapak / Ibu Pelapor. Terima kasih banyak -
Masyarakat bulan Oktober Kotak Saran itu dipakai untuk kelopak mata | atas laporan anda, jika menggunakan Cendo

2025 RSUD Dr. Soegiri
Lamongan.

0 Pengaduan langsung
melalui Sipirssa

1 Pengaduan melalui
Media Elektronik

0 Pengaduan melalui
Media Cetak

0 Pengaduan langsung
melalui Ruangan

atau matanya.

Laporan :

Nama Pasien : Asmawati

No. RM : 427341

Alamat : Bagusan 05/04 Sekar
bagus Sugio

Lapor melalui WA Humas

13 Oktober 2025

xitrol sediaan salep mata, dongakkan kepala dan
Tarik kelopak mata bagian bawah menggunakan
jari telunjuk. Oleskan segaris salpe mata ke
bagian kelopak mata bawah. Kedipkan mata
pelan — pelan beberapa Kkali, setelah itu
pejamkan mata selama 1 — 2 menit. Demikian
cara pemaiakannya, semoga membantu dan
salam sehat.

Kepala Instalasi Farmasi
RSUD Dr. Soegiri Lamongan

skamongan, November 2025

GIRI LAMONGAN

!

7

NIP. 19770219 200604 1 013



mailto:rsud-soegiri@lamongankab.go.id
http://www.lamongankab.go.id/




